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Viikko maaliskuisessa
Chicagossa opetti Maria
Drockilalle, etta pienikin

voi parjata. Hanen nimeaan
kantava kynttilapaja sai hyvaa
palautetta maailmanlaajuisen

Gia-kilpailun finaalissa.

a

Gia-palkir opetti
l a I n S p I ro I TEKSTI JA KUVAT EMMA SUOMINEN

aria Drockila Oy edusti

Suomea Chicagossa jarjes-

tettavassa Gia-kilpailussa.

Gia on kansainvilinen ko-
dinsisustusalan palkinto, jonka finaa-
liin paasivat maakohtaisten kilpailujen
23 voittajaa. Kilpailumatka avasi Maria
Drockilan silmat monessakin mielessa.
Ensimmaisenda hanelle tulee mieleen,
mité olisi pitdnyt tehd4 toisin.

- Kun seuraavan kerran joku lahete-
tdan Suomesta kilpailuun, kerron mie-
lellani kokemuksistani.

Hanti itsedan nimittiin kaduttaa, ettei
han soittanut (kaikille) Suomea aikai-
semmin edustaneille, jotta olisi parem-
min tiennyt, mihin valmistautua.

—Meidan olisi pitanyt osata kertoa asi-
oista silta pohjalta, mihin loppukilpai-
lussa tullaan kiinnittamdan huomiota.
Nyt yritimme tarjota kaiken.

Esittelymateriaali Gia-kilpailua var-
ten piti keratd samaan aikaan kun myy-
maloissa oli paras joulusesonki kaynnis-
sd. Valmistautumiseen jai siis paranta-
misen varaa.

- Forman puolesta saimme kylla kai-
ken mahdollisen avun, Drockila kiitte-
lee. Han oli erittain tyytyvainen Pipsa
Luhtasen tekeméan portfolioon.

Global innovator award
Gia-kilpailussa on kansallinen ja kansainvélinen

taso. Kansallisella tasolla voittajat valitsevat koko

kilpailua jarjestavan IHA:n (International Housewares

Association) yhteistyokumppanit, kodinsisustusalan

ammattijulkaisut 22 eri maassa. Kansainvalinen
loppukilpailu jarjestetdaan vuosittain Chicagossa
alan messujen yhteydessa (International Home &
Housewares Show). Finalistiyrityksista enintaan

viisi palkitaan kunniamaininnalla. Raati koostuu

kansainvalisesti arvostetuista vahittaiskaupan

ammattilaisista. Kunniamainintojen lisaksi yksi

finalistiyritys saa Top Window -palkinnon. Gia-

palkinto jaettiin ensimmaisen kerran vuonna 2000.

Palaute lisasi luottamusta
omaan yritykseen

Drockilan mukaan tdman vuoden Gia-
finaalissa painotettiin asiakkaista huo-
lehtimista ja tyontekijoiden koulutta-
mista.

— Tuomarit sanoivat julkisesti, ettd
viidesta voittajayrityksesta oli yksimie-
lisyys, mutta me olimme yksi heidén
suosikeistaan heti niiden jalkeen. Em-
me saaneet mitdan negatiivista palautet-
ta. Toisaalta se on harmi - olisi ollut ki-
va tietdd, miten voisimme heidan mie-
lestdan kehittya, han kertoo.

Esimerkiksi tyontekijoiden koulutta-
misesta Drockilalla olisi ollut enemman-
kin sanottavaa, kuin mita esittelymateri-
aalista loppujen lopuksi kavi ilmi.

—Nama asiat on ehki suurissa yrityk-
sissa kirjattu paremmin ylos kuin meil-
14, mutta olen erittain ylpea asiakaspal-
velumme tasosta ja henkilokunnan ha-
lukkuudesta kouluttautua. Talldkin het-
kella kolme yrityksen 14 tyontekijésta
saa lisakoulutusta tehtavaansa.

Drockila itsekin kouluttautuu aina
kun aikataulu antaa sithen myoten.

- Me emme tietenkain pienend yri-
tyksena voi parjata prosesseissa isojen
kanssa. Mutta mitd prosesseissa hévi-
tdan, se voitetaan vuorovaikutuksessa.
Emme vain osanneet tuoda sitd puolta
riittavan vahvasti esiin. Olisi muutenkin
pitanyt nostaa hiantad enemman.

Maria Drockila Oy:n taival ei ole ol-
lut mikaan jatkuvien onnistumisten sar-
ja. Niinpa Drockila ja hanen mukanaan
palkintomatkalla ollut Trine Katajisto
olivat vahan yllattyneitd palkintomatkan
ylellisyydesta. - Ei olisi uskonut vuonna
1999, etta viela ollaan Chicagossa skoo-
laamassa samppanjaa. Se tuntui niin ab-
surdilta, Drockila nauraa. Matkan jérjes-
telyista ja kustannuksista vastasi kilpai-
lun jarjestaja International Houseware
Association.



Ideoita esillepanoon ja
brandin luomiseen

Itse kilpailun ja palkintomatkan parhaa-
na antina Drockila pitaa sita etta sai hian-
td vaivanneisiin asioihin ratkaisuja. Kil-
pakumppanien ja muiden matkan aika-
na esiteltyjen yritysten kautta 16ytyi uu-
sia ajatuksia esimerkiksi tuotteiden esil-
lepanoon, miten sitd saisi visuaalisem-
maksi rytmittamalla tuotteet nayttavam-
milla tavalla. Uudet opit laitettiin heti
kaytantoon.

- En ole viela ikina nahnyt Orimatti-
lan myymalad niin kauniina kuin nyt!
Drockila iloitsee.

Gia-kilpailun yhteydessi jérjestettiin
ammattilaisille avoimet messut. Finalis-
tiyritykset olivat messuilla nayttavasti
esilla. Lisaksi yksi kilpailun pdatuoma-
reista luennoi brandin rakentamisesta
ja hallinnasta. Ohjelmaan sisaltyi myos
kattava kierros paikallisiin yrityksiin ja
gaalaillallinen.

Amerikan malliin kaikki oli suurta ja
hienoa. Drockila puhuukin viikon kes-
taneesta matkastaan elamyksena. Kaikil-
le paiville ei ollut tiukkaa aikataulua, jo-
ten Drockila ja Katajisto ehtivat tutustua
kaupunkiin myos itsenaisesti.

Kilpakumppaneista Drockilalle jai eri-
tyisesti mieleen tanskalainen Inspiration.

— Yrityksella on yli satavuotiaat perin-
teet. Silti se vaikutti raikkaalta ja huokui
hyvaa meininkia.

Yritys kehittyi

Gia-kilpailun finaalissa palkitut yrityk-
set tulivat Australiasta, Belgiasta, Eng-
lannista, Saksasta ja Tanskasta.

Matka antoi mahdollisuuden luo-
da kontakteja yrityksiin ympari maail-
maa. Nyt Drockila tietid enemman myos
Amerikan markkinoista.

— Tiiviisti sanottuna omassa pdassa ta-
pahtui paljon.

Drockila ei usko etta olisi voinut saa-
da matkasta paljoa enempaa irti, vaikka
olisi voittanut koko kilpailun.

— Yritys kehittyi matkan ansiosta niin
paljon. Ja kun meidan kilpailukykymme
kasvaa, se kehittaa koko alaa.

Suomen Gia-voitto ja Chicagon-mat-
ka eivat ole ainakaan hiljentineet Maria
Drockilan vauhtia. Syksylld han lansee-
raa Maria D -franchisingkonseptin. Chi-
cagosta loytyikin vaikutteita myos tule-
van franchisingmyymalan varitykseen,
materiaaleihin ja koko visuaaliseen il-
meeseen. @

Maria Drockila
suunnittelee Helsingin-
myymalastaan tehtaan
poistomyymalaa.
Taustalla myyja Nonna
Riepponen.
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